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Medellín, diciembre 22 de 2022 
 

 
Apreciado (a) Huésped, 

 
 

Asunto: Comunicado finalización ley exención de IVA para servicios turísticos 
 

 
Cordial saludo, 
 
Por medio del presente comunicado nos permitimos informarle que debido a que la ley sobre el No cobro de 
IVA por servicios turísticos tiene vigencia hasta el próximo 31 de diciembre de 2022 (ley #2155 del 2021), 
debemos empezar a realizar el cobro adicional del 19% del IVA a la tarifa de las reservas de las personas que se 
alojarán a partir del 1° de enero de 2023. 
 
También es importante informar que existe exención del IVA para los No Residentes, siempre y cuando 
demuestren con su Pasaporte físico que tienen el sello vigente de Permiso de Ingreso y Permanencia: PIP3, 
PIP5, PIP 6 o PIP10 o Visa temporal vigente con sello: TP7, TP11 o TP12, de lo contrario no podemos realizar la 
exención. 
 
Estaremos muy atentos a cualquier inquietud y le deseamos una ¡Feliz Navidad 2022 y un próspero Año Nuevo 
2023! 
 
Atentamente, 
 
 
Equipo: 
EE HOTELES 
HOTELES MEMORABLES DE COLOMBIA  
 
 
 
Líneas de contacto EE Hoteles - Medellín: 
Novelty Suites Hotel: WhatsApp: (+57) 604 3194000 Celular: (+57) 3206888888 Fijo: (+57) 6043194000 
Leblón Suites Hotel: WhatsApp: (+57) 604 3121669 Celular: (+57) 3103756584 Fijo: (+57) 6043121669 
Portal del Rodeo ApartaHotel: WhatsApp: (+57) 3146827182 Celular: (+57) 3105050608 Fijo: (+57) 3429797 
Alcázar de Oviedo: WhatsApp: (+57) 3146827182 Anfitrión: (+57) 3124578173 
Affinity: WhatsApp: (+57) 604 3194000  Reservas: (+57) 3107876647 
 
Líneas de contacto Hoteles Memorables de Colombia: 
Casa Passiflora Hotel Boutique – Jardín Antioquia: WhatsApp: (+57) 3182421000 Fijo: (+57) 6048455271 
Casa Bixa Hotel Boutique – Santa Fe de Antioquia: WhatsApp: (+57) 3108931797 Fijo: (+57) 6048531322 
Casa Jacaranda Hotel Boutique – Cauca Viejo - Jericó: WhatsApp: (+57) 3173780567 Cel: (+57) 3113381686 
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